Ochrana osobnich udaju

Kdo je provozovatelem osobnich udajt

Provozovatelem osobnich udajt dle ¢l. 4 bod 7 narizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pti zpracovani osobnich idajii a volném pohybu
téchto udajt ("GDPR") je spolecnost NEDES, s.r.o0., Hlavna 35, 919 21 Zelenec, Slovenska
Republika, e-mail: info@nedes.sk, Tel.: +421 907 263 473.

Zasady ochrany osobnich adajia

Jakékoliv pripadné poskytnuté osobni ddaje zpracovavame v souladu s platnymi
pravnimi predpisy. Osobni idaje jsou zpracovavany pouze v rozsahu potrebném ke
splnéni celu jejich zpracovani, po nezbytnou dobu, subjekty idajl jsou opravnény
kdykoli pozadat o pristup ke svym osobnim udajiim, jejich opravu nebo vykonavat
vSechna dalsi prava dané jim pravnimi predpisy. Osobni tidaje zpracovavame pouze v

pripadech, kdy nam je sami poskytnete.
Souhlas a omezené vyuzivani

Své osobni a firemni ddaje (e-mailovou adresu, jméno a piijmeni, adresu, telefon, atd’.)
nam poskytujete zcela dobrovolné. Poskytnutim téchto Uidaji a odsouhlasenim jejich
zpracovani vyjadiujete zaroven souhlas s tim, Ze tyto ildaje mohou byt shromazd'ovany,
zpracovavany a vyuzivany pro ucely kontaktovani, spravy kontaktli, ochrany nasich
opravnénych obchodnich zajmi, tedy zejména pro ucely bezpecnosti a spravy IT systému
spravce nebo pripadného vymahani svych opravnénych naroka vici Vasi osobé nebo
piimého marketingu ¢ pro jiné Vami uvedené téely. Udaje nebudou shromazdovany,
zpracovavany ani vyuzivany pro zZadné jiné ucely. Tento souhlas muizZete kdykoli odvolat
s ucinnosti od okamziku jeho odvolani. Osobni udaje budou zpracovany v elektronické
podobé automatizovanym zpilisobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym

zplsobem po dobu 3 let.



Jak pristupujeme k osobnim idajiim, za jakym icelem je zpracovavame

a jak dlouho je archivujeme

Udaje nezbytné pro dokonéeni a doruéeni objednavky

e Objednavka zboZi: pii objednani zbozi uvadi zakaznik fakturacni a dodaci idaje
vcetné kontaktnich tidajli v podobé e-mailové adresy a telefonniho kontaktu. Tyto
udaje potrebujeme pro zpracovani a doruceni objednavky.

e Prepravni spolec¢nosti: abychom jsme Vam mohli dorucit zboZi, prodavame
prepravni spolecnosti vase jméno, prijmeni, adresu, telefon a e-mail. Prepravni
spolecnost dale vase udaje nijak nevyuziva.

e Platebni brana: pri zplisobech platby "prevodem" nebo "kartou" pouzivame
platebni branu, které poskytujeme e-mailovou adresu pro pripad informovani o

nezrealizované platbé. Platebni brana dale nijak Vase tidaje nevyuziva.

Dalsi zpracovavané udaje

e Formulare na e-shopu: na e-shopu pouzivame rtzné formulare, napi. Kontaktni
formular. U téchto formulaid vyZadujeme nezbytné potiebné udaje, napf. pro
komunikaci s Vami. Tyto uidaje dale nijak nevyuZivame.

o Registrace zakaznika: uzivatel se miize kdykoli zaregistrovat. Registraci si
zdkaznik usnadni ndkupni proces (automaticky se predvyplni faktura¢ni a dodaci
udaje). Samotny nakup zboZi na e-shopu neni podminén registraci.

o Platforma e-shopu: programatorské prace na nasem eshopu zajistuje externi
poskytovatel, ktery ma pristup k datim uloZenym v databazi. Tato data vyuziva k
ucellim potrebnym pro provoz e-shopu. Poskytovatel platformy dale nijak Vase
udaje nevyuziva.

e Marketingové ucely: vyuzivame sluzbu poskytovatele platformy pro e-mail
marketing (newsletter, automatizace). Obchodni ozndmeni prostiednictvim
e-mailu odesilame na zakladé vaseho souhlasu ¢i na zakladé opravnéného zajmu.
Z odbéru obchodnich sdéleni se miizete jednoduse odhlasit kliknutim na odkaz v

paticce newsletteru nebo zaslanim e-mailu na info@nedes.sk.



mailto:info@nedes.sk

Poskytovatel platformy se smluvné zavazal, Ze nebude poskytovat ziskané idaje

Zadnym dalSim osobam.

Doba uloZeni osobnich udaju

Osobni udaje jsou zpracovavany na dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti
vyplyvajicich ze smluvniho vztahu (nejvice po dobu 3 let od ukonceni smluvniho
vztahu) nebo do doby odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udajt v
pisemné formé adresované prodavajicimu, a to poStou nebo elektronicky na

e-mail info@nedes.sk
Pravo pristupu a verejny piehled postupi pri zpracovani

osobnich udaju

Na Zadost Vam pisemné v souladu s platnymi zakonnymi predpisy sdélime, zda
ukladame néjaké Vase osobni idaje a o jaké osobni udaje se jedna. Kromé toho
mate v souladu s platnymi pravnimi predpisy pravo poZadovat napiiklad opravu,
zakaz zpracovani nebo vymazani takovych osobnich tidaji. Také mate pravo

podat stiznost k ifadu na ochranu osobnich udaji.

Provozovatel je opravnén tyto podminky a informace jednostranné zménit.
Novou verzi podminek ochrany osobnich udajli zverejni na svych internetovych
strankach a zaroven Vam zaSle novou verzi téchto podminek na Vasi e-mailovou

adresu, kterou jste poskytli provozovateli.

Bezpecnost dat

Spravce se zavazuje prijmout vhodna technicka a organizacni opatieni k zajisténi
osobnich udaji, aby nedoslo k neopravnénému pristupu k témto dajiim nebo k
jejich ztraté. Spravce prohlasuje, Ze k osobnim idajim budou mit ptistup pouze
opravnéné osoby povinné zachovavat mlcenlivost o osobnich udajich. Spravce
prijal technicka opatreni k zabezpeceni datovych ulozist a osobnim tudajim

evidovanym v listinné podobé.



Zavérecna ustanoveni

Odeslanim objednavky z internetového obchodu potvrzujete, Ze jste sa s
podminkami ochrany osobnich idaji seznamili a bezvyhradné s nimi souhlasite.
Spravce si vyhrazuje pravo ménit tyto podminky. Aktualni verze podminek je

zvefejnéna na internetovych strankach spravce.

Datum posledni aktualizace: 18.5.2023



